


 

Judul Prosedur : Prosedur Pelaksanaan Tracer Study 

Nomor  : SOP-12-01 

Revisi : 03 

Halaman : 2 dari 5 

Tanggal : 20 Agustus 2025 

 

Prosedur ini Milik Universitas Fort De Kock dan dilarang menggandakan selain atas Ijin Lembaga Penjaminan 
Mutu Internal 

1. Tujuan 

 

Prosedur ini disusun sebagai pedoman dalam melaksanakan Tracer Studi bagi alumni dan 

kepuasan stakeholeder sebagai pengguna jasa alumni. Dalam hal yang lebih rinci, prosedur ini 

bertujuan untuk:  

a. Melihat output dan outcome pendidikan tinggi,  

b. Mengetahui penyerapan, proses, dan posisi lulusan  dalam dunia  kerja sehingga dapat 

menyiapkan lulusan sesuai dengan kompetensi yang diperlukan di dunia kerja  

c. Membantu program pemerintah dalam rangka memetakan dan menyelaraskan kebutuhan 

dunia kerja dengan kompetensi yang diperoleh dari perguruan tinggi 

d. Penyempurnaan dan penjaminan kualitas lembaga pendidikan tinggi  

e. Informasi bagi para pemangku kepentingan (stakeholders) 

f. Kelengkapan persyaratan bagi akreditasi pendidikan tinggi 

g. Menggali informasi alumni mengenai kompetensi yang dibutuhkan pasar tenaga kerja dan 

juga untuk mengetahui keberadaannya setelah lulus 

h. Melakukan pelacakan tempat kerja, bidang kerja, waktu tunggu untuk memperoleh 

pekerjaan, gaji pertama, 2lamat dan lain-lain dari alumni. 

 

 

2. Definisi 

 
Studi pelacakan (tracer studi)  bagi alumni adalah penelususran alumni untuk menggali 

informasi melalui pengisian kuesioner yang telah disusun sesuai kebutuhan dengan tujuan untuk 

memperoleh informasi/ data mengenai alumni. Kuesioner berupa formulir isisan yang berisi 

pertanyaan-pertanyaan yang sudah disusun sedemikian rupa untuk melihat profil calon mahasiswa 

dan karir alumni. Pelacakan  atau tracer studi rutin dilakukan setiap tahun terhadap lulusan yang 2 

tahun setelah mereka tamat. Selain itu, adanya kuisioner yang diberikan kepada stakeholders untuk 

melihat kepuasan pengguna dalam menggunakan kompetensi lulusan dari Universitas Fort De Kock. 

 

3. Ruang Lingkup 

 

Mekanisme tracer studi melingkupi civitas akademika, stakeholder, alumni, dan umum. 
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4. Referensi 

a. Persayaratan ISO 9001.2015  

b. Manual mutu Akademik 

c. International Core Questioner 

d. Indonesia Career Center Network (ICCN)  

e. Kuisioner Indotrace dan Pusdiknakes 

f. Borang Akreditasi BAN PT 

 

5.  Persyaratan 

 

a. Kuesioner tracer studi 

b. Data seluruh lulusan (alumni) Universitas Fort De Kock 

c. Data base mahasiswa 

d. Data stakeholder pengguna alumni 

 

6. Rincian Prosedur 

 

No Aktivitas Pelaksana Penanggungjawab RekamanMutu 

1. Alumni membuat biodata alumni 

di data base alumni secara online 

Alumni Prodi masing-masing 

jurusan 

(Kealumnian) 

Data base alumni 

(online dan print 

out)  

2. Verifikasi dan validasi data alumni Prodi 

(admin 

prodi) 

Prodi bagian 

Kealumnian 

Data base alumni 

valid 

3. Analisis Data alumni berdasarkan 

setiap angkatan dan tahun lulus. 

Tim Tracer 

Studi 

FDK-Career Centre Hasil Olahan data 

alumni berdasarkan 

angkatan dan tahun 

lulus. 

4. Alumni mendaftarkan diri sebagai 

anggota Pusat Karir (jika belum 

mendaftar saat masa kuliah)  

Alumni FDK-Career Centre  Data base anggota 

pusat karir 

5. Perencanaan strategi pelacakan 

alumni (tracer studi) yang akan 

dilakukan, pembagian tugas, 

analisis kebutuhan, dan 

pembentukan surveyor alumni 

masing-masing angkatan. 

Tim Tracer 

Studi 

FDK-Career Centre Buku rapat, absensi 

peserta rapat, Data 

Surveyor 

6. Menyiapkan dan memvalidasi Tim Tracer FDK-Career Centre Buku rapat, 
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kuisioner online tracer studi setiap 

jurusan  

Studi kuisioner online 

tracer studi valid  

7. Inisiasi alumni seangkatan untuk 

mengisi kuisioner tracer studi 

secara online 

Surveyor FDK-Career Centre Kuisioner online 

8. Pengecekan status pengisian 

quisioner alumni, jika belum 

diteruskan untuk dilaksanakan 

Reminder/ mengingatkan kembali 

alumni untuk mengisi kuisioner 

melalui email, sms, ataupun 

telephon 

Tim Tracer 

Studi, 

Prodi 

FDK-Career Centre Kuisioner online, 

Status pengisian 

kuisioner 

9. Melaksanakan pengolahan data 

hasil tracer studi alumni 

Tim Tracer 

Studi 

FDK-Career Centre Data olahan 

kuisioner 

10. Berkoordinasi dengan stakeholder 

tempat alumni yang sudah 

melakukan tracer studi bekerja 

dan mempersiapkan studi 

kepuasan pengguna alumni. 

Tim Tracer 

Studi 

FDK-Career Centre Data stakeholder,  

kuisioner untuk 

kepuasan pengguna 

alumni 

11. Memberikan pelaporan hasil 

tracer studi pada pihak kampus 

dan mempublikasikan hasil olahan 

data tracer studi alumni 

Tim Tracer 

Studi 

FDK-Career Centre Laporan tahunan 

Hasil Tracer studi 

alumni  

 

 

7. Rekaman Mutu 

 

a. Daftar dan SK Tim Tracer Studi  

b. Buku Notulen dan Absensi Pertemuan 

c. Data Base Lulusan 

d. Kuesioner Tracer Study 

e. Hasil Tracer Study 

f. Laporan Tracer Study 

g. Survey kepuasan pengguna 
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8. Prosedur 

 




